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内容概要

　　21世纪的今天，企业人力资源成本已然成为企业最大的成本之一！
而您的企业：
　　人力资源部，作为职能部门还只是一个会花钱的部门；
　　人力资源总监/经理还无法成为您真正的“战略顾问”；
　　人力资源管理还停留在事务性操作层面，而无法上升到战略决策高度；
　　这究竟是什么原因？

　　这是企业人力资源管理模式的差距；这是企业人力资源管理理念的差距；这是企业人力资源从业
者业务能力的差距；这更是企业人力资源管理操作方式方法的差距；
　　因此，是时候做出变革了！
！
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书籍目录

第一单元：当前中国企业为什么要建立“利润中心型”人力资源管理模式
1 当前中国企业在人力资源管理上所产生的五大直接利润黒洞
2 以成本为中心的人力资源管理模式问题重重
3 企业建立“利润中心型”人力资源管理模式之四层重要意义
4 “利润中心型”人力资源管理模式与传统人力资源管理模式之异同
案例1：江苏南京某工艺品集团招聘营销总裁失败所产生的利润黒洞纪实
案例2：温州某低压电器企业年200万培训投资，却为何难见培训效益
第二单元：“利润中心型”人力资源管理模式如何构建及具体操作详解
1 一般企业人力资源部所创造的利润点组成剖析
2 “虚拟利润中心”如何建立和有效实施操作
3 “利润中心型”人力资源管理模式之一个中心，两大价值链，三大原则
4 “利润创造型”人力资源管理模式之四大特征、五大要求、六大操作流程与办法
5 “利润创造型”人力资源管理模式在操作时所存在问题解决和注意事项
案例3：福建晋江某知名服饰企业以利润为中心的人才招聘管理模式剖析
案例4：国内某知名品牌白酒企业人力资源部门如何通过有效培训创造利润
第三单元：以“利润”为中心，企业人力资源部门如何创造利润
1 HR部门如何精简组织，优化流程，明确职责，创造利润
2 HR部门如何高效招聘，精准面试，找对人才，创造利润
3 HR部门如何把准需求，精心组织，培训出高素质人才，创造利润
4 控制成本，提高效率，建立以利润为中心的绩效管理体系，创造利润
5 HR部门如何做到高效沟通，和谐员工关系，提升管理满意度，创造利润
案例5：浙江杭州某软件开发企业组织架构重组变革，创造利润纪实
案例6：浙江宁波某知名电器企业以利润为中心的绩效管理变革纪实
第四单元：以“利润”为中心，人力资源部门如何降低成本
1 一般企业所产生的六大显性人力成本剖析
2 企业显性人力成本控制策略
3 一般企业所产生的八大隐性人力成本剖析
4 企业隐性人力成本控制的五大办法
5 企业薪酬福利总成本预算控制和合理降薪加薪、裁员的有效措施及其操作
头脑风暴：某电子企业骨干技术工程师跳槽会产生哪些不良后果与隐性成本
案例7：2008年金融危机来袭，上海某知名出口企业降薪裁员风波纪实
第五单元：以“利润”为中心，如何对人力资源部门进行绩效考评
1 全员利润管理意识--建立以利润为核心的绩效考核制度
2 以“利润”为中心的绩效考核计划与流程设计
3 以“利润”为中心，人力资源部各岗位如何设定KPI标准
4 以利润”为中心，如何使人力资源部门的绩效考核落地和执行
5 人力资源部从业者在人事作业时如何做好绩效管理跟踪和改进
案例8：湖南某工业轴承制造企业以“利润”为中心的人力资源部考核纪实
第六单元：以“利润”为中心，人力资源部门应如何有效工作和实施管理
1 以“利润”为中心，人力资源部门的组织变革与成员能力提升
2 以“利润”为中心，人力资源部成员工作方式如何有效调整
3 以“利润”为中心，人力资源部如何与其他部门建立高效沟通机制
4 以“利润”为中心，人力资源部要如何向其他部门提供HR服务并实施考核
5 以“利润”为中心，人力资源部及旁线部门在HR管理职责上的重新设计
案例9：国内某品牌连锁商超企业，公司人力资源部与直线职能部门的沟通机制
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案例10：国内某知名IT品牌企业，公司HR部门的卓越管理“点金术”
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