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内容概要

　　美国著名的人际关系学鼻祖戴尔·卡耐基曾说：专业知识在一个人成功中的作用只占15％，而其
余的85％则取决于人际关系。
在职业发展中，职场关系是助力还是阻力？
您是受益于职场关系，还是受害于职场关系？
如何才能拥有良好的人际关系？
哪些行为会影响您在职场中的人际关系？
李强老师通过幽默的语言、睿智的思想教您解决人际关系方面存在的困惑与问题，有效赢得上司的赏
识、下属的爱戴、同事的赞誉！

　　适合对象：企业高级管理者、普通员工以及致力于不断提升自己的所有职场人士。
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书籍目录

一、优质人际：成功人生必不可少 
二、如何拥有良好的人际关系（一） 
打开人际关系的第一把钥匙 
信任是根本 
人际关系更是一种彼此的欣赏 
不要成为别人的负担 
三、如何拥有良好的人际关系（二） 
既要锦上添花 更需雪中送炭 
四、如何拥有良好的人际关系（三） 
升华你的人际关系 
人际关系要诀 
五、如何拥有良好的人际关系（四） 
把人际关系发展成为家族的交往 
六、建立你的八大人际关系网 
七、人际关系宜与忌 
一生必须要拥有的九种朋友 
人际关系中的礼尚往来 
坚决不能交的四种人 
八、杜绝破坏人际关系的七种习惯
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