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内容概要

商务活动中最核心的工作就是和客户之间的互动。
这种互动的质量往往在竞争中起到决定性的作用。
怎样去找客户？
找到之后如何高效地与之达到深刻的沟通？
怎样陪吃陪喝、陪客人聊天？
很明显，所有这些活动都离不开得体的语言表达。
本书将为您提供这方面最完整的英语口语表达帮助。
它所包含的内容有：接待、谈工作、餐桌、感情交流、敏感话题，基本覆盖客户交际的各个环节。
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书籍目录

1、接待
  见面
  行程安排
  发言
  话别
2、谈工作
  产品
  价格       
  定货
  付款
  代理
  运输
  保险
  投资
  市场
  时间
  目标
  意见
  协议
  抱怨
  电话
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  政策与法律
3、餐桌
  邀请
  祝辞
  用餐
4、感情交流
  约会
  购物
  运动
  娱乐
  时尚
  其它
5、敏感话题 
  隐私
  时事
  意识形态
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