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内容概要

　　了了解和掌握自己的爱人、上司、下属、同事、客户的性格差异，增强沟通成效；增强自我洞察
和自我超越的能力；学习分辨不同性格的人，并激发其发挥最大潜能；明白沟通的关键点，成为处理
人际纠纷的专家。

　　本次雷铭导师讲述的主要内容由以下三部分组成：
　　（一）各型号性格逐一解析如何判断一个人性格所属的型号，快速了解人的性 格，了解不同性格
的差异。

　　（二）不同性格的成长方向每种性格都有其优点及缺点，找到自己的性格型号以后，如何减少自
己性格上的缺点？

　　（三）与各型号沟通的要点夫妻、同事、子女、朋友、客户等都需要我们良好的沟通。
不同性格的人关注的要点是不同的，有的性格喜欢被赞美，有的喜欢被认同、有的喜欢严谨有逻辑⋯
⋯，沟通的过程中针对不同性格的沟通对象，如何取得最好的效果？
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