
第一图书网, tushu007.com
<<项目干系人管理>>

图书基本信息

书名：<<项目干系人管理>>

13位ISBN编号：9787887028778

10位ISBN编号：7887028779

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<项目干系人管理>>

内容概要

　　内容精要DVD上
　　·影响项目的七个制约因素、
　　·项目的质量由于系人直接决定
　　·项目干系人包括哪些人
　　·项目经理就是最能管好干系人的人
　　·唐僧为什么是项目经理的最佳人选
　　·孙悟空为什么当不了项目经理
　　·“干系人”——利益涉及者
　　·企业的六类利害干系人
　　·如何管理上方干系人与下方干系人
　　·如何管理内部干系人与外部干系人
　　·如何管理前方干系人与后方干系人
　　内容精要DVD下
　　·干系人管理的步骤和方法
　　·识别干系人的两个原则
　　·评定干系人的优先级——四象限法
　　·项目运作过程中如何与领导沟通
　　·项目运作过程中如何与反对者相处
　　·如何争取和获得下属的支持
　　·动态地管理和维系干系人的变化
　　·项目管理中五种人际关系影响力
　　·年轻管理者如何获得指示性权力
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