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内容概要

　　为了实施中华人民共和国下岗再就业培训工程，中华人民共和国劳动和社会保障部与中央教育电
视台联合录制本片。
本片依据中华人民共和国《推销员职业技能鉴定标准》和中华全国《推销员职业技能鉴定规范》为大
纲进行摄制。
主要介绍了推销员应该掌握的基本理论和操作技能，推销员职业技能鉴定的内容和程序以及技能要求
。
为广大从事和即将从事推销员工作的人士考取国家《推销员》职业资格证书提供了学习的方便。
本片既适合作为职业学校教材，也适合自学使用。
也是参加《推销员》职业技能鉴定前必备的好教材。

　　本片以《国家职业技能标准（推销员）》和《国家职业技能鉴定规范（推销员）》为大纲进行摄
制。
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书籍目录

第一盘 第一章 商品推销概述（一、二讲） 
第二盘 第二章 推销员的素质与能力（三、四讲） 
第三盘 第三章 市场类型与市场细分（五、六讲） 
第四盘 第四章 推销中的社交礼仪（七、八讲） 
第五盘 第五章 购买行为分析（九、十讲）
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