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内容概要

物业专业服务实用培训教程围绕物业管理企业的主要工作，详细地介绍了保安服务、保洁服务、绿化
服务和接待服务等物业专业服务的各项工作内容。
本片以大厦保安服务的模式，采用现场示范的形式讲解了安全防范服务、礼仪接待月艮务、车辆管理
服务、保安应急处理服务等各项标准与规程，既可作为物业管理企业开展和规范保安服务的培训教程
，也可供职业技术院校相关专业的师生学习参考。
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