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内容概要

卓越员工是企业的宝贵财富。
在管理者的标尺里，“卓越”的判断标准是什么？
在员工的自我目标中，走到“卓越”需要具备哪些素质？
——本片讲述了成为卓越员工的9大功能：1.创新能力；2.学习适应能力；3.专业知识和经验；4.时间管
理能力；5.心理承受能力；6.敬业精神；7.领导力；8.沟通表达能力；10.团队合作能力。

讲师在授课中通过真实案例、方法指导让大家能够在真正意义上理解每种能力的重要性，进而学会如
何从脚下开始，逐步掌握这些能力。
在讲解同时，讲师还引进了当前学术界最新的人力资源学理论以及经典的社会学观点，帮助读者拓宽
思路，做到融会贯通。

本片在每讲结束时列举了一些分析讨论题，目的是帮助员工更好地理解片中提出的论点，同时也便于
企业在进行内部培训后检验员工的学习效果。

本产品为VCD光盘，共四张。
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