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内容概要

我们拥有十多位专职培训师，他们均是来自世界500强企业：宝洁、可口可乐、索尼、麦当劳、雅芳、
葛兰素、惠氏等，任总监及高级培训师等重要职位多年的职业经理人，具有丰富的实际经验和辉煌的
工作成绩。
他们均有多年在大型企业担任内部培训师的经历，并具有海内外权威机构认证的相关证书。
我们还有上百位特约及签约讲师，曾工作于国际著名咨询机构或培训机构，担任咨询顾问或培训师多
年；亦包括高等院校知名学者、专家，同时还具有多年为企业做管理顾问的经验。

    本套DVD主讲张伟钢老师是众行管理顾问有限公司培训总监、首席培训咨询顾问。
具多年培训经验，张先生曾担任宝洁（中国）有限公司天津、苏州、广州等分公司及总公司人力资源
部经理、中国区培训经理。
掌管包括宝洁（中国）在中国大陆、香港、台湾地区的培训，全面主持员工薪酬福利、招聘、组织文
化的设计、中高层经理的发展等领域。
其授课风格流畅生动，加上丰富的实践经验，结合大量个人主导或参与的案例，通过案例分析、角色
扮演和交流等方法，提高学员对工具和理念的理解、达到课程目的，深受学员认同。
培训过的客户包括：深圳移动、伊莱克斯、日立电梯、南航等。

    世界500强企业中，已有100多家采用过我们的产品和培训服务。
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01 业务战略与培训需求的关系
02 培训需求调查的方法
第二讲 培训效果评估
01 培训评估的常见问题
02 四级评估的方法
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05 小组学习手册
06 课外阅读材料
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