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内容概要

　　连锁经营，是当今世界上最具活力、发展最快的一种经营模式。
国美、苏宁、麦当劳它们的成功秘诀是什么？
在连锁经营中，您是否还在为打造连锁企业的品牌而心烦，您是否还在为选址、造址、抢址而头疼，
您是否还在为如何打造一支快乐执行的连锁团队而绞尽脑汁？
中国连锁经营实战培训第一人马瑞光老师，独创“超级管理漏斗”方法，帮您整理“物的服务” 、“
人的服务”，以解决连锁企业遇到的一系列问题，使您迅速成为行业的翘楚。

　　适合家电通讯、家居连锁、鞋服专卖、美容化妆、餐饮连锁、珠宝首饰、钟表眼镜、医药连锁、
建材装饰、零食连锁、音像图书、汽车专卖、农资连锁、服务连锁等行业董事长、总裁、总经理及企
业高层管理人员。
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书籍目录

一、连锁运营标准化体系的设计 
二、可进行人才复制的组织体系 
三、规划独特的店面识别体系 
四、建立科学、高效的选址标准化体系 
五、有效的选址手册如何设计 
六、低成本、高效率的建店体系 
七、如何进行特许加盟的具体操作 
八、统筹富有竞争力的物流体系 
九、连锁终端的流程优化管理 
十、如何组建“开心乐业”的连锁终端团队 
十一、如何打造一支“快乐执行“的连锁团队 
十二、连锁运营系统地持续升级与创新
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