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内容概要

电脑都会出现各种故障，遇到电脑故障很多人都茫然不知所措，总觉得需要请“专家”来解决。
其实解决大多数电脑故障并不需要高深的技术和知识，不必拥用精密的工具和设备，只需翻开书，你
一定会豁然开朗。
电脑有问题，不妨找《电脑医院》。
    《电脑医院》是《电脑硬道理》系列之一，主要面向用户讲解电恼故障诊断的基本常识、排除的方
法和详细操作步骤，并结合用户在使用电脑时经常遇到的故障进行专家级的排解指导。
全书共分两大部分：第一部分讲述了电脑维护的基础知识和故障基本处理方法，并针对电脑硬件、操
作系统、各类软件、网络安全、病毒木马、流氓软件等系列问题给出了常用解决方案。
第二部分精选上千个典型电脑故障实例，逐一进行详细的故障分析并提出有效的处理方法。
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章节摘录

　　电脑故障概述篇　　第一章 电脑常见故障诊断及排除　　在使用电脑的过程中，出现故障是在所
难免的事情。
通常情况下，这些故障都是一些较为简单的故障，通过对故障现象的了解，用户自己可以轻松地将故
障排除。
同时还将介绍最常见的电脑日常保养与维护方法，让电脑出故障的几率降到最低程度。
　　当一台电脑发生故障时，首先要做到不乱方寸，对发生的故障进行分析，如回忆一下出现故障之
前曾经执行过哪些操作；产生的故障现象是什么等等；然后根据这些故障现象来判断电脑故障发生的
原因。
电脑故障一般分为硬件故障和软件故障，根据现象自行
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编辑推荐

　　《电脑医院》特色：　　49个专题板块，全面讲解故障机理与排解流程　　23种病毒、木马查杀
方案，全方位阻击潜在威胁　　500余个故障处理技巧，彻底解决各类电脑问题　　1000余条故障实战
经验，涵盖硬件、软件、网络
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