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内容概要

本书从电脑维护与故障排除的实用性出发，采用“一问一答”的讲解形式，并运用双色图注提示步骤
，详细而系统地讲解了800个典型的故障排除方法和技巧。
全书内容主要包括电脑维护与常见故障的排除方法、电脑硬件维护与常见故障排除、Windows操作系
统故障排除、常用软件故障排除的方法和技巧、上网故障排除与网络安全维护的方法等方面的内容。
　　本书讲解生动细致，并配以丰富的插图，突出了知识的可读性、实用性，强调了内容的易学性，
把电脑维护与故障排除具体化、条理化，满足了广大电脑新手阅读的需要，特别适合电脑初学者阅读
和珍藏。
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书籍目录

第1章　学会电脑维护与常见故障的排除方法　第001招　电脑的常见故障　第002招　常见识别故障的
原则　第003招　电脑常见故障处理步骤　第004招　检测电脑故障时的注意事项　第005招　电脑故障
检测的方法　第006招　电脑维护的方方面面　第007招　电脑维护的注意事项第2章　电脑硬件维护与
常见故障捧除　2.1　主板维护与故障排除　　第008招　P4主板上无法安装Windows xP　　第009招　
操作系统无法正确识别i845芯片组　　第010招　Pentium 4电脑无法正常关机　　第011招　Pentium4主
板无法支持ATA／133　　第Ol2招　主板与鼠标不兼容导致启动异常　　第013招　电脑启动显示故障
信息　　第014招　VIA芯片组引起的主板兼容性问题　　第015招　BIOS显示CPU风扇的转速为“0”
　　第016招　系统与总线控制设备冲突的处理　　第017招　主板变形导致不加电　　第018招　主板
的系统时间变慢　　第019招　主板电池损坏　  第020招　主板高速缓存不稳定　  第021招　主板自
检Cache时死机　  第022招　Cache刷新方式设置不当　  第023招　Cache损坏造成死机　  第024招　PCI
插槽弹片短路　  第025招　Pen啦um 4主板温度监控异常　  第026招　主板不能识别内存条　  第027招
　更换主板后不能识另0硬件　  第028招　跳线错误引起系统速度变慢　  第029招　i865与i875芯片组之
间的区别　  第030招　让老主板支持大硬盘　  第031招　AGP插槽过脏导致“黑屏”　  第032招　按下
电源开关不能关机　  第033招　检测从盘失败　  第034招　使用USB盘无法启动计算机　  第035招
　V|A芯片主板干扰SB Live!声卡　  第036招　升级BIOS时提示内存不足　  第037招　Windows 2000无法
软关机　2.2  BIOS、CMOS故障扫}除　  第038招　不能进入BIOS设置　  第039招　CMOS的内容自动
更改　  第040招　  BlOS设置不当引起软驱故障　  第041招　BIOS设置错误导致电脑无法使用　  第042
招　盘符无法恢复原位　  第043招　跳线设置不当引起CMOS故障　  第044招　CMOS数据被破坏后的
处理方法　  第045招　刷新BIOS后启动死机⋯⋯第3章　Windows操作系统故障排除第4章　常用软件
故障排除第5章　上网故障排除与网络安全维护
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