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内容概要

为什么要学习本课程？

　　随着我国加入WTO以及经济改革的逐步深化，对于具备现代管理思想和管理技能的各级经理人员
的需求越来越大，企业各级管理者参加现代工商管理培训就显得尤为重要。
管理信息系统是工商管理专业的一门核心课程，也是现代企业管理人员应具备的基本技能之一。
本课程由中国人民大学商学院汪星明教授主讲，该课程系统介绍了管理信息系统的基本理论，并重点
讲授结构化开发的方法与步骤、ERP系统、决策支持系统、专家系统、经理信息系统的用途与使用方
法，是工商管理人士提高管理信息系统理论与应用能力的理想教材。

    本课程学习目标：
    ☆ 了解管理信息系统基本理论；
    ☆ 了解计算机管理信息系统的组成部分与基本功能；
    ☆ 掌握结构化开发的方法与步骤；
    ☆ 了解ERP系统目标、意义与发展历程；
    ☆ 掌握ERP的供应链管理、电子数据交换与业务流程重组；
    ☆ 掌握ERP软件的功能、选择与实施；
    ☆ 熟悉决策支持系统、专家系统、经理信息系统的用途与使用。
方法 
    谁需要学习本课程：
    ☆ 国有企业高层管理者；
    ☆ 国有企业中层管理者以及基层员工；
    ☆ 民营企业高层管理者；
    ☆ 民营企业中层管理者；
    ☆ 人力资源部、培训部经理及员工；
    ☆ 国家机关以及事业单位的领导者与普通工作人员；
    ☆ 任何希望学习最新的系统的工商管理知识的人士。
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书籍目录

第一讲
1. 引言
2. 管理信息系统基本理论
3. 企业管理者与信息系统
第二讲
1. 计算机管理信息系统
2. 计算机系统组成部分
3. 软件系统的基本功能
第三讲 
1. 数据库和数据库管理系统
2. 数据通信系统的网络功能
3. 信息系统的开发方法概述
4. 结构化开发方法总体思路
第四讲
1. 结构化开发方法步骤--总体规划
2. 结构化开发方法步骤--系统分析
3. 结构化开发方法步骤--系统设计
第五讲
1. 结构化开发方法步骤--系统实施
2. 结构化开发方法的优缺点 
3. 原型法
4. 面向对象的方法
5. 各种开发方法的比较
第六讲 
1. 数据处理系统 
2. ERP系统的目标和意义
3. ERP系统的发展过程
第七讲
1. ERP系统的发展过程--闭环的MRP系统 
2. ERP系统的发展过程--MRPⅡ系统
3. ERP系统的发展过程--ERP系统
第八讲
1. ERP的供应链管理 
2. ERP电子数据交换
3. ERP业务流程重组
第九讲
1. ERP软件的开发和应用
2. ERP软件的功能
3. ERP软件的选择
4. ERP系统的实施
5. ERP系统的评价
第十讲
1. 决策支持系统
2. 专家系统
3. 经理信息系统
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