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内容概要

劳动争议案件大多数是企业方败诉，这几乎已成社会共识，而败诉对企业来说就意味着管理权威的减
弱甚至丧失，后续不良影响甚大。
而且，随着系列新的劳动立法的出台，劳动者的权利将得到更加强力的保护，劳动争议也将显示增加
。

    企业如何面对劳动争议这一难题？
究竟是什么导致了劳动争议？
为什么总是企业败诉？
如何防患于未然？
一旦已经发生如何有效应对？
越来越多的企业对这些问题感到困惑，迫切需要找到答案，本课程因此而生。

    通过本课程您将学习到：1.了解当前劳动争议的特点和成困。
2.了解和把握防范和减少劳动争议的要点和技巧。
3.了解和把握应对劳动争议提高胜诉率的要点和技巧。

    谁需要学习本课程：企业的中高层企业人力资源部经理、主管、企业法物人员、律师等。

    主讲：陆敬波，北京时代光华教育发展有限公司特聘高级讲师。
江三角律师事务所首席合伙人、主任；著名劳动法专家；国内著名劳动法专业网站——劳动法
苑laodongfa.com主任、《劳动法苑》总策划。
北京市法学会劳动和社会保障法学研究分会特邀理事；亚太总裁协会中国分会人力资源委员会主任；
首都经贸大学劳动经济学院兼职教授；上海市法学会劳动法研究会执行副总干事；劳动争议仲裁委员
会专家（兼职）仲裁员；全国律协劳动和社会保障法专业委员会委员。
受人大常委会、法学会、中国企业（家）联合会等的委托，多次参与《劳动合同法》立法建议和研讨
。
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书籍目录

第一讲 当前劳动争议的特点及发展趋势预测
01 前言
02 当前劳动争议的特点
03 劳动争议发展趋势预测
第二讲 劳动争议的预防（一）
01 防胜于消
02 劳动争议的产生——立法执法方面
03 劳动争议的产生——劳动者方面
第三讲 劳动争议的预防（二）
01 用人单位的法律意识
02 用人单位的订规立矩（上）
第四讲 劳动争议的预防（三）
01 用人单位的订规立矩（下）
02 用人单位的实务操作（上）
第五讲 劳动争议的预防（四）
01 用人单位的实务操作（下）
02 如何预防劳动争议（上）
第六讲 劳动争议的预防（五）
01 如何预防劳动争议（下）
02 解雇员工类争议的预防
第七讲 劳动争议的预防（六）
01 调岗调薪类争议的预防
02 案例：销售副总工作地点的变更
第八讲 劳动争议的预防（七）
01 劳动报酬类争议的预防
02 案例：事假的工资如何发放
03 案例：加班费如何发放
04 案例：年终奖如何发放
05 案例：销售提成如何发放
第九讲 劳动争议的预防（八）
01 工时休假类争议的预防
02 工伤待遇类争议的预防
03 妇女保护类争议的预防
第十讲 劳动争议的应对（上）
01 劳动争议的应对之难
02 解决劳动争议的方式与程序
03 做好预估
04 定好对策（一）
第十一讲 劳动争议的应对（中）
01 定好对策（二）
02 用好程序
第十二讲 劳动争议的应对（下）
01 备好证据
02 找好法律
03 请好律师
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