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内容概要

　　请先回顾一下，在你所在的企业/部门中，总经理、人力资源部门、直线经理三者之间的关系是怎
样的？
谁来下达任务？
谁来制定目标和职责？
谁清楚应该聘请什么样的下属？
谁来考核下属的工作？
谁来制定本部门的规划？
由谁来岗位分析？
由谁来优化组织？
⋯⋯实际上，管理者们提出的诸多苦恼都只是一种现象，例如职责不清、权限不明、机构臃肿、冗员
充斥、办事拖拉、相互扯皮等等，而其背后的实质往往或多或少会与组织结构、岗位职责相关、或是
与企业的流程相关。

　　作为人力资源管理的基础和前提，组织结构、岗位分析如同长江的源头，对整个组织影响深远。
正因为如此，它们需要我们不断优化和完善。
带着这些问题，我们一起来在本课程中寻找答案。

　　通过本课程您将学习到：如何综合应用组织分析和优化技术；如何综合应用岗位分析技术；如何
制作岗位说明书。

　　适合学习本课程的人群：董事长、总经理、副总经理、人力资源总监/经理、研发经理、销售经理
、市场经理、生产经理、财务经理等。
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