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内容概要

　　《家用电脑：常见故障诊断与排除（附光盘）》以家用电脑常见故障诊断与排除为主线，分别介
绍了电脑故障入门、电脑硬件常见故障与排除、Windows操作系统故障与排除、应用软件故障与排除
、上网故障诊断排除、其他外设的常见故障与排除的相关知识与操作。
 配套一张精心设计的&ldquo;电脑、电视两用光盘&rdquo;，电脑电视都可以单独学习，操作十分简单
。
 本手册讲解由浅入深、循序渐进、内容丰富，注重实际操作与应用。
本手册实用性强，既可供电脑初、中级用户作为学习、参考读物，也可作为电脑培训班的教学用书。
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书籍目录

第1章 电脑故障入门1.1 电脑的常见故障硬件故障软件故障电脑故障产生的原因1.2 常见故障识别的原
则1.3 电脑故障与排除的原则1.4 检测电脑故障时的注意事项1.5 检测电脑故障第2章 电脑硬件常见故障
与排除2.1 CPU故障与排除CPU温度过高引起自动热启动CPU风扇不转引起死机CPU风扇不转引起异常
声音CPU风扇导致的死机CPU针脚接触不良，导致机器无法启动CPU风扇嗡嗡作响CPU温度报警2.2 主
板故障与排除主板与鼠标不兼容导致启动异常主板变形导致不加电主板的系统时间变慢主板电池损坏
主板不能识别内存条IDE接口灰尘太多导致电脑无法启动2.3 内存故障与排除Windows经常自动进入安
全模式随机性死机内存加大后系统性能反而降低Windows系统运行不稳定，经常产生非法错
误Windows启动时系统提示某些地址有问题内存检测时间过长运行某些软件时出现内存不足的提示没
有足够的可用内存不良内存条造成的故障&hellip;&hellip;第3章 Windows操作系统故障与排除第4章 应用
软件故障与排除第5章 上网故障诊断排除第6章 其他外设的常见故障与排除
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