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前言

　　別把脖子伸過去　　劉墉　　（我不知道在台灣申請大學的過程如何）在美國申請著名的大學，
除了要送高中成績和全國會考SAT，還要兩份老師的推薦函。
由於敢去拼這種頂尖學府的成績都相差無幾，推薦函往往能起關鍵的作用。
　　說個故事給你聽：　　有位功課特棒的高中生，樣樣拿A，但是高三那年，他才選完一門課，就
忐忑不安。
因為聽說那門課的老師非但脾氣壞、作業繳去常不發回來（表示他可能根本不看），而且從來不給A
。
最好的成績也不過B。
　　問題是，這樣的老師學校為什麼還任用呢？
　　因為那老師夠老、夠兇悍，而且愈老愈兇悍，他倚仗自己的老資格，跟搞派系的本事，在教師會
裡霸佔重要的位置，連校長都怕他。
　　這高材生想把課退掉，唯恐全A的成績單上出現B，可是好勝的他又想：「過去多辣的老師我沒碰
過？
還不是都拿A。
這老師兇，我不怕，如果我報告寫得漂亮，考試拿滿分，又從不缺課。
他能不給我A嗎？
我在他班上拿A，更能證明我的實力！
」　　不過他還是不安心，終於忍不住跑去問老師：「聽說你從來不給A？
」　　那老師對他一瞪眼，當著好多其他的同學，冷冷地說：「沒錯！
你最好別來我班上。
」　　「他」還是沒退選，因為他不信邪，信自己的實力。
　　果然！
沒幾堂課下來，那老師就對他刮目相看，上課時常把他叫起來問問題，在走廊上遇到，還主動跟他打
招呼。
　　學期結束，成績單發下來，他果然得A。
　　這高材生得意極了！
四處秀他的成績單。
「看吧！
從來不給A的老師，也給了我A。
」　　開始申請學校，要寄推薦函了，高材生第一個想到的就是這位兇悍的老師。
心想：「聽說過去沒有學生敢請那老師寫推薦信，而我在他班上拿到A，他當然最欣賞我，我如果找
他，搞不好他還會受寵若驚地極力推薦。
」　　果然，那老師聽到他的請求，高興地叫了起來，用手指著自己的胸口說「你要請我寫？
能有這份榮幸，真是太好了！
」　　照美國大學的規定，推薦函必須直接由學校寄去，而不能交給學生轉寄。
那老師也真快，才隔兩天，就主動對高材生說：「各校的信都發出了！
」　　四月初，一封封學校的錄取通知寄到，高材生興奮萬分地打開，幾乎跳出喉嚨的心臟，每看一
封信就落下一截，最後掉進了冰水。
原想來個全壘打的他，居然全部落空，連用來墊背的學校都對他說了「抱歉！
」　　好！
故事說完了！
我沒有給答案，因為我不知道答案，美國大學對入學資料是嚴格保密的，沒人能知道，這位高材生也
一輩子不會知道自己全軍覆沒的原因。
　　但是我可以告訴你，一個名校入學部的主管對我說：「推薦函非常重要，一定要找確實會欣賞你
的人寫，因為我們常會收到非但不推薦，反而說盡壞話的信。
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很可能收到兩封推薦函，一封捧上天，一封又罵到死。
」　　我回問：「這時候怎麼辦？
你們信哪封？
」　　「當然是說壞話的！
」他想都沒想就答。
　　我當時一驚，問為什麼？
　　「你想想！
一個連人都認不清的學生，會聰明嗎？
他找寫推薦函的，必定是他認為對他印象最好的，連該對他印象最好的，都要說他的壞話，他會沒有
問題嗎？
而寫推薦函的人，本該幫學生忙，要對他多麼不滿意，才會非但不幫，還倒打一耙啊！
單單這幾點，他就不可取。
」　　現在讓我們回頭，再看看那高材生。
他早期被那兇悍老師當眾難堪，卻堅持留在班上，加倍努力，扭轉老師的印象。
學期結束，還回頭請老師寫最重要的推薦函，不是很有「以德報怨」的味道嗎？
　　他「以德報怨」，那老師當然會感動，而大力推薦他。
　　如果你這麼想，就是太不了解人性了。
　　你先想想，這高材生「明知山有虎，偏向虎山行」，他存了什麼想法？
　　他不信邪，硬要試試，以他這樣的頂尖學生，那老師憑什麼不給他A。
　　他是不是很自負，甚至有挑戰老師的意思？
　　碰上這樣完美的學生，勤出席、次次考試拿第一，回回報告嘔心瀝血。
那老師敢不給他A嗎？
　　如果不給，別的學生，甚至別的老師會怎麼想？
怎麼說？
　　於是在無形的壓力下，老師屈服了，給了他A。
　　請問，那老師心裡能痛快嗎？
　　這時候高材生居然請他寫推薦函，滋味就更妙了！
　　有些人碰上這情況，確實會很感動。
但也有些人，非但不感動還會火冒三丈。
　　道理很簡單，舉個例子，今天你是網賽評審，心裡偏向B選手，A打出的球，明明在界內，你都判
「出界」。
幸虧有電腦錄影，在A抗議之後，你不得不改判，還A一個公道。
　　比賽結束，如果A當著千萬觀眾的面，對你深深一鞠躬，觀眾會怎麼反應？
（只怕笑出來。
）你又會怎麼感覺？
　　A是捧你，還是損你？
　　沒錯！
A好像以德報怨，不計前嫌。
可是，以德報怨，被報的滋味不見得都好哇！
　　今天如果反過來，學校請學生做教師評鑑，（美國很多學校這麼作問卷調查。
）那老師特別請這高材生評評自己：「來！
你原先不是認為我很兇悍，從不給A嗎？
現在如何？
你發表一下想法。
」　　這種「以德報怨」式的作法，被報的人一定高興。
高材生八成會說：「其實老師非常認真，只是嚴格，不隨便給分數，如今我拿了A，更證明老師『棒
！
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』」　　為什麼看來同樣性質的作法，有這麼不同的感覺？
　　因為是不得不給高材生A的「輸家」，請得意洋洋，拿到最高分的「贏家」寫。
　　至於前者，則是拿到高分的「贏家」，十分得意地請「憋了一肚子氣的輸家」寫。
　　偏偏他寫的推薦函，又是永遠不會曝光的東西。
高材生不是等於把脖子伸過去給他砍嗎？
　　各位朋友！
尤其是年輕朋友！
如果你是那位高材生，絕不能怪你認人不清。
因為你太年輕，不懂得人性。
　　如果要怪，怪的是你可能太自信、太自負。
你一路成功，一路獲得掌聲，有點得意忘形，居然向威權挑戰。
　　而你忘了那是威權！
那是你得罪不起的霸權！
甚至是個把你宰了，還永遠不會讓你知道真相的人。
　　你看他為貴人，他視你為仇人。
你以勝者之姿擁抱他，他不得不回抱你，卻暗自咬牙，找機會捅你。
　　請不要怪我把人性說得太惡。
這世上絕對有「一笑泯恩仇」、完全不計前嫌的君子。
但記住！
君子不多，所以當你毫無抵抗力時，千萬別一廂情願地把自己的全部「押」下去。
你大可以留一手，譬如留兩個學校找別的老師推薦。
　　我說的是人性，申請學校如此，介紹工作如此，交朋友如此，上戰場如此，沒人能保證子彈一定
從前面飛來，你千萬別被人害了一輩子，還豬八戒地以為遇到生命中的貴人。
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内容概要

★劉墉全新處世系列，徹底破解人性，新鮮人貼身的救命錦囊、資深老鳥實用的人際寶典。

★沒人能保證子彈一定從前面飛來，凡事「記」其「忌」，才不會中計！

在社會叢林裡，即使只是一句話、一個微笑、一個細微舉動、一通電話，甚至一則網路訊息，都可能
被視為「弊端」的開始，讓你因小失大，或是讓你谷底翻身。
所以絕不能走一步算一步，而是要爾虞我詐、知所進退。

在職場上，不僅要眼觀四面、耳聽八方，更忌公私不分、忌喧賓奪主、忌自作主張！

在生活上，要了解人情世故，更忌毫無計畫、忌貪小便宜、忌不設防！

如果你是社會新鮮人，本書教你一旦誤入叢林，也不當小白兔。

如果你是資深老鳥，本書讓你即使身在江湖，也能進退自如。

這世上絕對有「一笑泯恩仇」、完全不計前嫌的君子。
但記住！
君子不多，所以當你毫無抵抗力時，千萬別一廂情願地把自己的全部「押」下去。
我說的是人性，申請學校如此，介紹工作如此，交朋友如此，上戰場如此，沒人能保證子彈一定從前
面飛來，你千萬別被人害了一輩子，還豬八戒地以為遇到生命中的貴人。
--劉墉
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作者简介

　　劉墉，號夢然，是畫家、作家，更是生活家。
在世界各地舉行過三十多次個展，在全球發行中英文著作七十餘種、繪畫理論及畫冊十餘種。
是一個以自由的心情在生活，認真的態度在學習的人。
有一顆很熱的心用來體會，一對很冷的眼用來辨別、一雙很勤的手用來分享、兩條很忙的腿用來超越
。
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章节摘录

　　1.小心頭家的母老虎（人生百忌&mdash;&mdash;忌喧賓奪主）　　「喧賓奪主」是人們常犯的毛
病，而且愈是有才幹、愛表現的人，愈容易出這種錯。
偏偏因為喧賓奪主造成的傷害也最難察覺，所以很多人混了一輩子，爬不上去，卻不知道全因為他太
「愛現」，太會喧賓奪主。
　　舉幾個例子吧！
　　小王新進一家公司，第一天上班，為壯聲色，特別開了他老爸的賓士去。
　　如果你是老闆，看到這麼耀眼的一輛車，只怕比自己的都拉風。
你會不會問下面的人，那是誰的車啊！
　　「小王的！
」　　「小王是誰？
」　　「新來的基層員工。
」　　請問，你對小王的印象如何？
　　夫人的威力　　又譬如公司聚餐，老總夫人戴了她兩克拉的鑽戒坐首席。
小王帶著老婆坐在最靠門口的「末席」，老婆手上也戴了一顆鑽戒，足有三克拉。
　　老總夫人如果看到了，會不會問老總，坐在角落的那一對是誰啊？
　　「夫人」的威力有多大！
枕邊威力是無與倫比的，不信你瞧瞧，有多少美貌的才女應聘工作，沒錄取，為什麼？
　　今天你小王要秀，還用老婆秀，秀到了老闆夫人前面，你討得了好嗎？
　　你知道在商場、官場上懂得這種道理的人，甚至在宴會前會先打聽長官夫人穿戴什麼，再決定自
己的穿著嗎？
　　為什麼？
　　為了不撞衫、不搶鋒頭、不喧賓奪主。
　　小心被下降頭　　演藝界就更不用說了，一個已經以美艷遭忌的女明星，穿件華麗照眼的晚禮服
出席國際影展，偏偏她那次又沒有參展的影片，其他女星能不酸嗎？
　　原因很簡單，你沒影片參展，是賓；我們有作品參展，是主。
你這喧賓奪了主。
　　所幸那奪主的女演員已經夠大牌，奪就奪了，沒人能拿她怎麼樣。
相對的，如果你是個小演員，只怕來這麼一下，你便完了。
　　我就知道一個演員，被大牌演員下了咒：「有我無他，有他無我。
」　　那被下咒的演員其實也足稱「二線」，只是當更大牌對製作人和導演這麼說的時候，兩邊稱一
稱，要哪一個？
　　甚至話傳出去，連其他導演、演員都避免找這「被下降頭」的演員了。
免得「敵人的朋友，就是敵人。
」到頭來大牌不高興，自己也遭殃。
　　你知道那二線演員怎麼得罪一線頭牌嗎？
　　只因為他愛搶戲。
　　認清誰是主　　搶戲就是喧賓奪主。
　　如果演舞台劇，輪到誰在演，誰就是當時的主。
你在旁邊，即使是主角，也不應該作不必要的動作吸引觀眾，否則就是「奪主」。
何況那二線演員在頭牌前面搶鋒頭了。
　　同樣的道理，今天你是老師，去看學生的展覽，就算你是大師、是宗師，也要搞清楚，開畫展的
是你學生，你是去捧場的，不是去搶鋒頭的。
　　你有要指點的、要批評的，甚至要責罵的，都得壓著，私下說。
因為今天人家請你去，是請你抬轎子、不是砸場子。
　　客隨主便的道理　　我們常說「吃人的嘴短」，也是這道理。
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今天人家請客，你是不是就得奉承主人三分。
否則，你就別去。
既然去了，又不知分際，就算你有一百個對，也是不識相、不識大體。
　　問題是，多少人懂得這點呢？
　　只見在餐桌上，大家聊開了。
先一桌人對談，大概因為吵，變成跟身邊的人談。
這時候，你年輕嗓門大，高談闊論，漸漸把主人旁邊的人也吸引了。
突然間，大家才發現，一桌都以你為中心，唯獨主人被放在一邊涼快。
　　請問，那主人對你能有好感嗎？
　　碰到這情況，你要隨時把話題帶到主人身上，甚至故意「作球」，請主人表示意見。
　　還有個更常見的場面：　　上菜了，主人介紹這是什麼拿手絕活。
你能一邊吃、一邊賣弄聰明、表現見識，說「欸！
還有一種什麼什麼菜，跟這很像，更好吃」嗎？
　　甚至當主人自我批評，說「這菜好像鹹了」的時候，你明明已經鹹得喝完一杯水，也不能直著說
：「可不是嗎？
太鹹了！
」　　沒錯！
主人說了，也確實鹹了，但你今天是客，就不能附和，反而應該緩頰：「還好嘛！
我覺得很好！
大概您口味淡，所以覺得鹹。
」　　小心人氣太高　　至於酒會，你更得注意不可喧賓奪主。
因為酒會更自由，大家拿著杯子走來走去，而才子佳人往往是最吸引人的。
如果你是新人，還是年輕的才子佳人，可得千萬小心了。
當大家都圍著你的時候，你千萬要用眼角餘光注意「上面」和「上面的另一半」，然後抓住時機脫離
你四周的人，或者故意把大家往「上面人」那裡帶。
　　你想想！
當老闆或老闆夫人，發現正被眾星拱月的你，硬是摔開四周的蒼蠅，來向他鞠躬請安的時候，是不是
會暗自歡喜，覺得挺有面子？
相反的，如果你在宴會裡光芒四射、人氣太高，回辦公室就會「指數很低」了。
　　把面子作給長官　　避免喧賓奪主，有個最難把握的情況，是你跟在老闆身邊的時候。
因為老闆不懂的，你要及時解釋給他聽，說少了，他會覺得你不行；說多了，他又會覺得你把他看扁
。
搞不好沉沉吼你一句：「這個我早懂，不用你說！
」尤其當著外人或公司其他人員，你得「現」，但不能過「線」，你永遠要記得誰是主，把面子作給
他。
　　「記住誰是主！
」這句話非常重要，而且你愈亮眼，愈要隨時叮囑自己：「現在我要進會場了，今天的聚會，某某是
主。
」　　否則你很可能像花蝴蝶似地四處握手寒暄、高談闊論半天，覺得大家臉色凝重，接著「哀樂」
奏起，才發現你竟然忘了當天的主，是前面照片裡的那個人。
　　2.小心潛規則（人生百忌&mdash;&mdash;忌亂用關係）　　我們常說「有關係就沒關係，沒關係
就有關係。
」　　這話一點都沒錯，而且何止中國人？
西方社會也一樣。
不信你看看，連好萊塢都有多少演員，是圈裡人的孩子。
原因很簡單：第一，近水樓台先得月；第二，你有孩子，我也有，今天我照顧你的，明天你照顧我的
，這關係可以利益交換。
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　　政軍商界就更甭說了，除了提拔自家人，將來可以利益交換，而且出自同一個圈子，比較安全無
虞，用自己人總比用外面來的安全。
　　同鄉之誼也是一種關係，首先，跑得了和尚，跑不了祖廟，彼此容易信任。
其次，一群操同樣語言的人好溝通，也好保護既得利益，肥水不留外人田。
所以溫州人會團結起來，成為「溫州幫」，美國的愛爾蘭裔會掌握救火隊的工作，甚至一代傳一代，
幾百年「占著肥坑」。
　　關係雖然重要，但必須用得妥當，千萬別以為只要有關係，或多託幾個關係，就一定沒問題，要
知道，關係沒找對，原本能辦成的事，反而可能弄砸。
　　舉個例子，今天某公司頂頭老闆跟你老爸是拜把子的兄弟，你老爸出面，你的基本條件又過得去
，多半沒問題。
因為那關係單純，又是由上而下，所以大老闆交代一聲，你就進去了。
　　你會不會是探子　　問題是，當公司裡的人知道你是老大交下來的，對你有好處嗎？
　　當然有好處！
大家可能拍著你，唯恐你「上去」參一本。
但是同樣的心理，你那部門的主管會高興嗎？
你整天在公司，大大小小黑黑白白的事，都可能被你知道，對他有好處嗎？
　　你根本是第五縱隊，搞不好是上面埋在這部門打探情報的。
再不然你就是顆棋子，找機會取代他。
　　所以，你在那個部門不會多麼好受，裡面的黑幕愈多，你愈會被暗中排斥，甚至不讓你學到東西
，免得有一天你爬到他上面。
搞不好因為忌你，你的主管還會四處放對你不利的謠言，用迂迴的方式傳達給大老闆。
　　結果，你在那單位可能混上好幾年，薪水不少、級別照升，卻一無長進。
　　忌託太多關係　　也別認為你託的關係愈多愈好。
　　今天你想進個單位，先託甲，去找單位裡的A；又怕不夠力，再託乙，去找單位裡的B。
　　你想兩路進行，應該夠力了。
豈知很可能產生反效果。
說不定甲已經為你關說，要成了，突然聽說乙也在幫你。
甲會怎麼想？
換作你，你又會高興嗎？
顯然你是不夠信任甲，才去找乙嘛！
今天如果他給你辦成了，只怕你還要猜是因為乙加了一把勁，才成的。
　　結果，他很可能打電話冷冷地問你：「你是不是也託了乙啊？
你怕我不行嗎？
」　　更麻煩的是，如果甲跟乙是對頭，就更多猜忌了。
他們會猜想，你跟兩邊關係都好，進來之後會站在誰那邊？
如果你是腳踩兩條船、牆頭草，只可能惹麻煩，兩邊不討好。
　　忌總去找老臣　　好！
現在假設你有幸進入了某公司。
　　千萬記住，就算你是老人介紹進去的，也千萬別總往「老人」那兒跑。
因為那些老人雖然還沒退休，也可能還有個挺不錯的高級顧問、研究中心主任之類的頭銜，但他畢竟
已經離開權力中心，等於坐冷板凳了。
　　你要看清楚，今天是誰當家，八成是老人早期的屬下，接棒升上來。
為了敬老尊賢，甚至為了感念「老人」提攜之恩，他會賣老人的面子，用你。
　　可是一朝天子一朝臣，新人有新政，往往新主管和舊主管的理念不同。
在心理上，老臣又難免看不慣新主管改弦更張，而發幾句牢騷。
　　你去那些老人的辦公室，能不聽聽牢騷嗎？
搞不好還聽到不少現任主管的糗事。
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當你從老人的辦公室出來，見到現任主管打招呼的時候，後者能不猜想你的笑裡有內容、甚至有意見
、有諷刺嗎？
　　如果你又是個藏不住話的人，為了顯示自己有後台，知道內幕，把在老人那兒聽來的四處散布。
你很快就會被歸為復辟派，而那老臣已經是泥菩薩，除了倚老賣老根本不可能保護你，你能過得舒服
嗎？
　　忌有實力還靠關係　　如果你有實力，除非必要，最好別託關係。
因為很可能因為那關係，反而造成困擾。
　　舉個例子，你申請進入某單位，已經是第三次面試，眼看就要錄用了。
這時候，你好死不死地提到「某某大員」是你父親的老戰友。
　　單位主管立刻眼睛一亮，因為那大員是他早想巴結的。
於是他把要任用你的話吞回去了，改口說：「太好了！
太好了！
你可以請大員寫封推薦信，再不然遞張名片，交代一聲就成了。
」　　結果，別人都被錄取了，只有你「懸著」。
　　為什麼？
　　因為他等著把面子賣給大員。
而且就算你真找大員，進去了，別人卻會猜你沒有真本事，是靠關係硬塞進來的。
　　相對的，如果你明明有「夠硬」的關係，但完全不說，全靠自己的實力進去了。
你最好儘早找個機會，讓長官知道你跟「有力人士」的關係。
　　長官必定先會一驚，接著暗自佩服你這個全靠自己的年輕人。
　　同時，長官會小心些，盡量避免有什麼弊端被你發現。
　　為什麼你要說？
又為什麼「儘早」說？
　　因為如果你長官完全不知道你和「有力人士」的關係，而不小心批評了後者，甚至只是發發小牢
騷，當有一天，他知道你的特殊關係之後，會猜忌你打了小報告。
　　所以我建議你，再不然早早說，否則就死也不說。
　　小心爛人　　順著這條路往下想，當你進入公司，發現有非常不上路的人，居然也在裡面任職的
時候。
可千萬別瞧不起他，要知道愈是「爛人能不滾蛋」，那爛人一定夠爛。
如同你看電視劇，怎麼看小青都比白娘娘強得多，你可以在心裡打抱不平，卻最好少吭氣。
　　否則，你得罪了白娘娘，得罪了製作人、導演、或拿錢買廣告的大廠商，你就準備坐冷板凳吧！
　　當然你也可以有樣學樣，走白娘娘一樣的潛規則，爬上去！
　　忌倚老賣老　　倚老賣老的人不見得老，因為有許多忘年之交，譬如你跟一位老先生很投緣，交
上朋友，後來知道老先生的兒子是某公司的總經理。
　　如果你想進那公司，可以託老先生為你美言幾句，卻不適合自己跑去說：「我跟令尊是老交情。
」　　因為兒子常有「伊底庇斯情節」，他們在心底會希望超越老爸，如果你們年齡又差不多，他老
爸讚美你，他已經會吃味。
當你抬出他老爸，一副長他一輩的樣子，更是犯了大忌。
　　人的心理都差不多，你進那公司，就應該是他的人、值他的情，他未來才會照顧你。
　　就算你靠他老子的關係進去，也別忘了今天是小子當家。
　　5.只怪男生舉不高（人生百忌&mdash;&mdash;忌成事而說）　　先做個心理的小測驗：　　如果
你去作「直腸鏡」檢查，發現了息肉，而且立刻切除，檢驗報告出來是良性，你心想：「好險哪！
如果沒發現，時間長了很可能變成大腸癌。
」　　不但這麼想，你還好心地四處告誡朋友：「你做過直腸鏡了嗎？
到年歲了！
該檢查了！
」　　多半人都聽你的話，只有老王，你不知勸了他多少次，他都斬釘截鐵地說他家族沒半個人得癌
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，不必沒事找事！
　　過幾年，突然你聽說老王得了大腸癌，請問，你會怎麼反應？
　　如果是別人告訴你的，你是不是很可能說「誰讓他不聽我話啊！
我早勸他做直腸鏡，他硬是不做。
結果被我說中了吧」？
　　問題是，如果你去探望躺在醫院裡的老王，你能跟他說誰讓他不聽你的話嗎？
　　就算老王先開口說只怪他沒聽你的，你也不能附和：「可不是嗎？
」而應該揮揮手：「唉！
不提這個！
不提這個！
所幸你發現得早，沒問題的！
」　　此一時，彼一時　　同樣的道理，今天你知道菸槍老李得了肺癌，無論你過去有沒有勸他少抽
菸，你都不能說「只怪你抽菸抽太兇了。
」甚至當他自己後悔抽菸的時候，你還得反著說：「也不全怪抽菸啦！
邱吉爾抽多兇？
別操心，現在醫學有新的突破，肺癌根本算不得什麼。
」　　沒錯！
老王被你不幸言中，表示你當年說得有理，你暗自得意。
　　也沒錯，你平常受夠了老李的二手菸，早在心裡咒他遲早會出毛病。
　　但是當事情真發生，你卻半個字也不能說。
　　不可幸災樂禍　　我們常說「前事不忘，後事之師。
」又說「痛定思痛。
」當事情發生，確實應該好好檢討，免得下次再出問題。
可是千萬注意，能作後事之師的一定要有「後」。
對個大病初癒的人，你可以勸他以後要好好保養。
相反的，如果他已經病入膏肓，你還能這麼說嗎？
　　你可以心裡怨他沒早聽你的，你也可以「以此為師」地勸戒別人，但是絕不能對那病人，或他的
家人說。
　　否則，你就有了幸災樂禍的感覺&mdash;&mdash;用別人的災難，證明你的神準。
　　主動化解的技巧　　孔子說「成事不說，遂事不諫，既往不咎。
」就是這個道理。
事情已經成了，人已經得了大病，既然已經難以挽回，就不必說！
不必諫！
不必歸咎！
　　同樣的道理，老孫的女兒交了個男朋友，老孫怎麼看怎麼不順眼，信誓旦旦地說打死女兒，也不
准她嫁那小子。
搞不好還挖出一堆那「渾小子」的爛事。
你聽了也覺得確實是一朵花插在牛糞上。
　　但是漸漸老孫不吭氣了，遇到你甚至避談她女兒的男朋友。
　　這時候你該怎麼說？
　　主動問「你女兒還跟那個小混蛋來往嗎」？
還是先打破僵局說：「老孫哪！
我覺得你這個人有偏見，其實我看你女兒那個男朋友很不錯，你女兒比你有眼光。
」　　你這麼說保證萬無一失。
因為如果「他們」已經吹了，老孫大不了說：「當然混蛋，已經拆了！
」表示老孫利害，他贏了。
　　相對的，老孫可能突然臉上一亮：「沒想到你還真會看人，可不是嗎，經過這陣子觀察，那小子
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還真不差。
」　　接著他很可能說：「下個月要結婚了。
」　　突然間，你發現老孫由躲著你，變成跟你特別親近。
　　為什麼？
　　因為她女兒非嫁那渾小子不可，他軟化了。
而他過去所有詛咒的話，都回到了他身上，好像自己打了自己一個耳光。
　　而你，主動為他解了圍。
　　該你背書的時候　　再舉個例子，馬克看上個好房子，就打算下訂了。
突然聽說你很會看風水，於是約你看看，能不能買。
　　這時候，你可別賣弄本事，最好先側面了解一下馬克是不是真要買了。
如果他已經四處說他多麼滿意那房子，（除非你提得出明顯的弊端、壞透了的風水）你就最好別去，
或去了只管一個勁地叫好。
　　為什麼？
　　因為馬克是找你去背書、好肯定他挑得對！
如果你說了一堆壞話，他卻想來想去還是決定買。
他心裡的第一個反應就是你根本胡說八道。
　　馬克不先否定你，他怎麼下手買呢？
　　而且他即使否定你，買下了那房子，心裡一定還是會有疙瘩，潛在地排斥你。
　　成事不說　　只要是既成的事實，再也無法挽回，說了也沒用，就千萬別說。
　　你可以問個老朋友半年不見，怎麼頭髮白了那麼多，卻絕不能大叫：「天哪！
您怎麼一下子禿啦！
」　　因為白頭髮大不了染染，禿了卻難以恢復。
　　跟個朋友逛街買衣服，她試穿一件衣服問你怎麼樣，你可以搖頭說不好，但是在宴會裡她穿了那
件衣服問你，你就只能叫好了。
　　除非你想得罪個朋友。
　　不嫌就是嫌　　高矮的學問就更大了。
　　當一個很矮的女生很自卑地說她太矮的時候，別以為你安慰她「只要穿上高跟鞋，就不矮了。
」她會高興。
要知道，她自己說可以，你說就不行。
只怕你原來的好意，聽在她耳裡還成為諷刺。
如同你對另一半說「我從來沒嫌過你矮。
」反而顯示你真嫌他不夠高。
　　小心自卑的敏感　　再說個真實故事：　　一對情侶下雨天出去，男孩子打傘不小心勾到女生的
頭髮，女生不高興地說：「你為什麼不把傘舉高一點？
」　　「我就是舉不高！
」男生居然當場翻臉。
沒多久，兩個人就吹了。
原因是「他」很矮、「她」很高。
　　女生那句話成為壓垮駱駝的最後一根稻草。
　　&hellip;&hellip;
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编辑推荐

　　★劉墉全新處世系列，徹底破解人性，新鮮人貼身的救命錦囊、資深老鳥實用的人際寶典。
　　★沒人能保證子彈一定從前面飛來，凡事「記」且「忌」，就不會中計上當！
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