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内容概要

歷史事件，必然是以「人」為主導的人、事、時、地、物間的交互關係。
人主導了歷史事件，思想主導了人類，而思想依據語言來組織與傳遞。
那麼，通過語言的多元面向去研究人物的行為決策，將是理解歷史事件有效而可行的方法。
本書即基於這項理由，希望藉著《話術面面觀》作為研究歷史人物的切入點。
根據行為學家的統計，人與人之間，面對面談話，雙方所得到的資訊，竟然有百分之七十以上是得自
於非口頭語言的部分；諸如表情、舉止、情境、工具等，反而佔有較高的傳信功能。
語言具有多元面向，《話術面面觀》一書，將語言信息概分為：口頭語言、
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