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内容概要

細節就像企業的細胞一樣，對企業有著舉足輕重的影響。
誰能掌握細節誰就能成功。
於無聲處聽驚天雷，在細節處見真功夫。
企業想做大、做出名號，就必須得精算、細幹，掌握細節、不忽視細節，正所謂從細微處見真章。
注意企業管理中的細節所做出來的工作，一定能夠順應人心、掌握住動脈。
雖然這些動作可能在當時並不能引起多大的注意，無法為企業帶來立即的效益，但日積月累，這種工
作成為一種習慣、一種企業傳統時，一定會為企業帶來不可預期的效益。

一個企業若想壯大成長，不因循過去是第一個先決條件。
必須要能創新且不斷地創新注入新觀念、新思維。
而所謂的創新也不是指一定要大換血、大革新。
有時後適時地在某各細節方面予以突破，也能使企業煥然一新，再現新生命，為企業另創一個高峰。
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