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内容概要

　　解決問題是我們日常生活最常碰到的活動，舉凡如何發動熄火的車子、如何解決客戶的抱怨等等
，所謂的解決問題就是如何讓我們從Ａ點達到Ｂ點。
麥可?史蒂文生簡明扼要地指出，只要了解自己的思想在解決問題時的運作狀況，便能改進自我解決問
題的技巧。
本書將告訴我們一些很有用的方式，只要花半小時，我們便可以善用自己解決問題的天性，不論個人
或事業的目標為何，讓我們個人解決問題的技巧能有效發揮，亦讓我們所投注的心力能很快地得到回
饋。
麥可?史蒂文斯是個自由作家，其著作橫跨各種不同的專業領域，其著作包含《如何提昇你在台上的表
達力》以及《如何成為一個難題終結者》等書。
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