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内容概要

　　以圖解方式精通卡內基人際溝通技巧的第一本書！
　　戴爾·卡內基生於十九世紀，他所創造的卡內基訓練，以及有關人際溝通的方法與理論，於二十
世紀發揮了巨大的影響力，被許多人奉為追求成功的最佳工具。
更有無數後人以其觀念為藍本，進一步地闡述建立人際關係的重要性及溝通的技巧。
　　在卡內基過世五十二年後的今日，他的影響力仍然無遠弗屆。
《圖解卡內基人際溝通》即以卡內基的謀略與訓練為本，將卡內基種種增進人際關係的理論與技巧，
以簡明、清晰、扼要的方式加以闡述，並輔以圖解說明，俾使讀書能迅速閱讀與理解運用。
　　第一篇　人際關係與成功人生　　第二篇　發展個人健康心理：如何克服恐懼　　第三篇　發展
個人健康心理：如何克服憂慮　　第四篇　發展個人健康心理：如何克服倦怠感　　第五篇　建立人
際關係的基本能力：說話技巧　　第六篇　建立人際關係的基本能力：演說技巧　　第七篇　如何成
為一個受歡迎的人　　第八篇　如何成為一個具有影響力的人　　第九篇　職場上的成功人際關係　
　《圖解卡內基人際溝通》在架構上從簡單理論說起，再談個人技巧的培養，包括如何從心做起克服
恐懼、個人口才的訓練與養成等，然後擴張到人與人的互動，以及如何在團體與職場中取得優勢。
全書各頁並摘錄卡內基重要語錄，供讀者自省與惕勵。
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