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内容概要

　　美國作家比徹曾說：「只要你能用幽默的方式讓對方會心一笑，對方就會不由自主照著你的意思
去做。
」　　確實如此，幽默往往會製造左右他人決定的效果。
遇到不如己意的事情，要當場發飆很容易，困難的是適時發揮機智，用幽默的方式表達自己的意思。
　　機智與幽默是人際互動的最佳應變智慧。
動不動就爆粗口，或是跟別人爭執不休，非但會氣氛鬧僵，把問題搞得更難以收拾，更會突顯自己的
粗俗幼稚。
真正有聰明的人，即使被激怒，即使場面不利於自己，也會臨機應變，選擇用幽默與機智化解可能爆
發的衝突。
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作者简介

　　塞德娜，有豐富深刻的人生閱歷，喜歡透過人與人之間的微妙互動，鑽研善變的人性心理，將生
活中的智慧與體會，化作字字句句的思維。
著有《用幽默代替沉默》《用機智代替憤怒》《用機智代替幼稚》《用冷靜面對困境》《有想法，也
要有做法》《越難過，越需要幽默》《別幫猴子割雙眼皮》《用幽默代替沉默2》《幽默的人比較受
歡迎》《用幽默打破沉默》《我不是教你笨》《只要盡力，就會創造奇蹟》《用微笑代替發飆》《沒
有糟糕的事情，只有糟糕的心情》《用幽默代替沉默全集》《越難過，越需要幽默全集》《用機智代
替幼稚全集》《用幽默代替沉默全集—人際EQ篇》《用幽默輕鬆溝通全集》用幽默代替沉默全集—臨
機應變篇》⋯⋯等書。
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编辑推荐

　　詩人普里什文曾說：「生活中沒有哲學還應付得過去，然而，要是沒有幽默，那就只有愚蠢的人
才能生存。
」　　出糗與批評，是每個人都沒有辦法逃避的人生考驗，敵人永遠會想辦法挖掘你的弱點，刺激你
的缺陷，好讓你暴露出更多弱點，然後輕而易舉把你攻擊得體無完膚。
如果你懂用幽默代替沉默，不但會讓對方無從下手，更表現出自己的高超智慧。
　　幽默的話語不但可以替自己解圍，同時也突顯出自己的胸懷與氣度。
動輒與人爆發口角，只會遭到別人鄙視，懂得運用機智和幽默化解衝突的人，才是真正有智慧的人。
　　動不動就生氣的人，只會突顯自己的幼稚。
一個成熟有智慧的人，不會動不動就用生氣來解決問題，而是會用幽默來代替沉默。
　　幽默可以直接讓對方卸下原有的心防，也可以緩和潤原本僵持對立的氣氛。
在這個紛紛擾擾的時代，許多無謂的爭執衝突，都是溝通不良引起的！
想要提昇自己的處世競爭力，一定要講究策略和技巧，幽默的話語不只可以替自己解圍，同時也可以
是輕鬆溝通的工具。
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