00004, tushu007.com
<«<OQO000000>>

gobooo

id<<goggooog>>

1300 ISBNUO O [ 9789862351703

1000 ISBNO 10 [0 9862351705

guoooooogd

gooooo- ooogoog- oooboooo- ooo o
0ogdoa312

guooobbggoooopbrbbgoooobbbgooooon

00000000 http://www.tushu007.com

Page 1



00004, tushu007.com
<«<OQO000000>>

gd

oo0odo0ooooboobooooboobooooDboobooooDboUbDooDboobDoooo
oooooo
O00d0ooooboooooobooboooob0oooboooboooDooobooooDo
0000000000000 000000D000000D0DO000O 000 &mdash;&mdash;00 00O
O &middot;0 00000 &middot D000 OO OOOMO&mMdash;&mdash; 0 OO0 00 000O0OOO
O

0000000000000 00DO0000DO00DO000D0bO0o0obO0o0oDoOOoOooDOoOooDO
000000000000 DOO00000D0bOO0o0ooOooDOOoOoooOa
000000000000 00D0DbO00bO0o00oDbOO0o0oOo0ooDOOo0ooDoOoDbOOoOooDoOooDo
oo0ogn
0000000000000 00D0O0O00O0O0DOdHR architecture &mdash;&mdash; 0 00 0000 OO
0000000000000 00DO000DO0O&mdash;&mdash;[0 00 0O O O O O strategic asset[] O
00000000 DbOO0o0bOoOOoOoDbOooooa
O0000o0OO00DbO0o0oooobOo0bOoooDbOoooOoooDobOOooooooDobOooooooDo
00000000 DOO00boOoOOo0obOooooooooooo

00000000 DOO000Oo00ooDbOO00oOo0ooDbOOoobOo0ooDoOoooooooa

O &mdash;&mdash; 0 0000000000000 O0O0O0DOOOOOD DO &mdash;&mdash;d 0 00O
o0oad
oo0odo0ooooboobooooboobooooDboobooooDboUbDooDboobDoooo
oood
O0o0d0ooooboobooooboobooooDboobooooDboooDoooDboobooooo
O0000o00o0ob0o0boooob0oob0oobDboobO0oooDbOoooDoooDbooboooDoo
O000000o0oboobooooDbooooooo
O0000000DO00000o0oDbO0o0bO0o0ooDbOoooOo0ooDoOOoooDoooDbObOoOooDoooo
000000000000 obOOoOoooao
0000000000000 00D0 OO strategic HR measurement system &mdash;&mdash;0 O 0O O O
O0000000&mdash;&mdash;0 0000000000000 DOO0OOOODODOOOOOODOO
O

000000000000 DOO00DOO00DODOO00bOO00DDbOOoOooDoOooDaO

00000000 DbO0o0bOoOoobO00bOo0ooDbOoooOoooDbOooobODoOoDbOooooOooo
O0Do00ooOooooooo

00000000 DbO0o0bOoOooDDbOo0bOoooDbOoooOoooDbOOoooOoOoDbOoOooDoOooDo
O0O000Oo0oO00DOOo0booOoobooooa

00000000 DbOO0o0oOooobOo0oOoooDbooooooDoOOooooooDoboOooooooDo
Ooooooooo

000000000000 00oDO00o0oooDoOo0ooooDooooGTED O ODDOOOnOg
O0000000D00O0BellAtlantic0 DD 0000000000 DOVerizonDOODOOODDOOOOO
00000000 &middot;0 O 0 GarrettWalkerD D0 DD 0O0O0OSears0 000 000OOO0ODOO0O
0 0O 0O O &middot;[0 00 O Stev Kirn 0 0 O
O0000000b0o0b0bo0o0oboobob0oobooboboboobOooooo
O0000000D0000000D000&middot,00000O0&mMIddot0 000000 OOODO0O
00000000000 OhRalanceD DOOODOODODODOODOOODODOO
O00O00D00O0O0O00&middot;0 O O Brian Becker O O O &middot; [0 O O O O Mark HuselidO O O
0000000000000 PricewaterhouseCooperstl PwCH O O &middot;[J [0 [0 Reed Keller O [0
O&middot;0 O OO 0OBobLindgrenD OO0 D0 O00DDOOODOODDODOOOOODODOOOOOODODO

Page 2



00004, tushu007.com
<«<OQO000000>>

Oo0oo0oooobooboooobooboobobooboooo

0000000000000 00000D0Db00000D0 &middot;0 0O 0O O Jane Barnestl O O

[0 &middot;[J [0 [0 Dick Beatty[] [1 [1 [ &middot;(0 O O O O O Wayne Brockbank O [0 [0 &middot;[1 [0 [
[0 Susan Jackson 0 0 0 OO &middot; [0 00 O Steve Kerr(d [0 O O O &middot; [0 O O [ Jeffrey Pfefferd] [ [
0 &middot;[J 0 O RandallSchuler0 D 0D 000000 0D0O0OODODO0ODOOODODOO0ODOOODODOOO
O0000oO0o0oooon

OO0 &middot;0 O O Carol TutzauerDO D O O OO0 00O OGallecD DO O OO0 OOOO0O0OOOOMO
O0oon

00 &middot;00 OO0 OWayneCascioD D0 D 000000 0OOOODDOO0ODOOODO400000
000000000 O0ORutgers Universityd 0 0 0 0O 0O 0O O OO O School of Management and Labor
RelationsC] 0 0 0O 0O 0O 0 O O O O Human Resource Planning Society(d] HRPSO O OO OO OO OO

[ Society for Human Resource Managementd SHRMO O OO0 00000 QOdOoOoOoOO
000000000000 DO00O000D0DO00O000ooDbOOo0oOoOooDOoOoooOa
00000000 DbO0o0bOoOoobO00bOo0ooDbOoooOoooDbOooobODoOoDbOooooOooo
oot odoooooon
0000000000000 0D0DODO DO HarvardBusiness School Press D0 00O O0OOOOOO0O
ONicolaSabinD O OO OO OOOLaurieJohnsonD OO0 000D ODO00O0OOOOOOOOOOOOOO
guododoooon

O0o00o0oooboobooooboobooooo

0 O O &middot;1J O O Brain E. Becker [0 [0 &middot;J O [0 00 O Mark A. HuselidO 00 00 &middot;0J O [
OJ Dave UlrichJ

Page 3



00004, tushu007.com
<«<OQO000000>>

goon

gobbobbbuodggooobbbbbuoooogobbobbboooooobobbobboooog
gbooobobooboobbooboobbceceoctboooon

oossxoodonoodood
gobbobbbugoooobobbodoooobboobbuooooooboobobougg
gobboobbbuodgoguobobobbuodoodobobobobooooooobobboougya
gobooo
goboobbboogoooobobbodooouoboobbboooooobooboooo
gobbobobbodooooboboobbodoooooboobbooooooobobobbooaa
gobbobobbodooooboboobbodoooooboobbooooooobobobbooaa
gobooboboododd
O0000b0o0ob0o0bobOoobUoobboODBalanceScorecardd D DD OOODOOODDOOODOO
goboboobobbuoooooobboobbtodoodobobobbooooooobbobbbouoog
goooboogd
O0000b0o0obo0ob0o0ob00obobo0ob0oobobU0oUbdUD&mdash,&mdash;,0 00O
O0000D00o0b0o0obooobddgé&mdash;eamdash;0 0000000000 DODO0OOOODOO
goopbooobobooooo
gobbbbbuoooogobbbbbuoooogobbbbboooooobobbbboodaod
gobbobbobouoooobbbbboooooon

Page 4



00004, tushu007.com
<«<OQO000000>>

goon

000 &middot;0 O OBrianE.BeckerD DO DO ODOODOODOOOOOOOODODODODOODODOO
goon
gobbobbbudggogobbobbbdgooogoboobbboooooobobbouga
gobboobbbuoooogobbbbboooogobobobboogg

00 &middot;0 OO O Mark A-HuselidU O OO OUORutgersD DD OO0 O0OO0OO0O0OO0OO0OOODOO
goooo

gobbobbboooooobobobbbdoooooboooobo
gobbobbbdooooobobobbbodoooon

O0&middot, OO O0ODaveUlrichd OO0 OOOOOOOOO
goboboobbodooooobobbbooooooboobboooooobbooobo
gobobobobboooooobobooobo

goo=goboboobbuodoooon
gobobobobboooooobobbobbtodooooobbbbbooooooobboboboogsApP
gobbobobboooooooboboobo

Page 5



00004, tushu007.com
<«<OQO000000>>

goon

lggobbobbobodogoobobbobboooooobbobbuoooooobbobbooagg
gobbobbbuoogooobbbobbuoooogobbobbooooooobobbooog
gobbobobbuggoguobbobbbuoooguobooob20obbobobbuuoooon
gobbobbbuoogooobbobbuoooogobobobboooooobobobboougg
gobboobbudgoguobbobbbuooogosbugooooboobbuuoooon
gobboobbboogogobbobbidoodobobobboooooobobobbooga
gobbobobbdoogogo4bdoooobbbbboooooobbobbbuoooooo
gobooboodd

goooo
gobboobobbooooooboboobbodoooobobobbtooooooobobobboooa
gopoboobboogasboboboboodooooboboboooo
gobobobbboooooobbbbtbdddvsgobbbbboooooobbbobboog
goboboobboooooobobobobbotebbbbboooooobbbbbooooooo
gooboobobboooooobobobbtodoodobobbobbtbooooooobbbbbouog
gooboobobobooogorbboooooobbbbbobooooooboboobo
gobobooboboboooooobbbbbdooooobbobbboooooobbsuoooooO
gobbbbbuoooogobbbbbuoooogobbbbboooooobobbbboodaod
gobboobbboooooobbbbbbouooooon

Page 6



00004, tushu007.com
<«<OQO000000>>

goon

O0000000O0&middot;d O OO RobertKaplan OO OO0 O0OO0OO0OOOODOMOO Harvard
Business Reviewd 0 0 O O 0 O O O O O Balanced Scorecard] O O 0 O O

000000000000 00000O000O0000000000000nb
000000000000 00O000O0000000000000n

000000000000 00O000O000O000O0b00O0b0OooOn

000000000000 00000000O000O000000 00 &mdash;&mdash;0 OO0 OO
000000000000 0oo0obooo

000000000000 00O000O000O000O000ooO0b00oO0b0OoOobOoon
0000000000000 D0D0D0D0OO000Ohumancapitall 00000 O0O0O0O00OOO0O0O
O&mdash;&mdash; D OO0 OO0 0000000 OO00OO00O0OO0O0ODOO
000000000000 00Oo00ooo00ooo0ooboooobooao
O000000O0ONewEconomyOOOOOOOOODODOOOOOO
go0o0o0o0ooooooooooss»woooooooooo
gdoboogobooooboouboooboooobooobooobooooboooooboogon
ogooono
gdopoogoboooobooguboooboooobooooboooobooooooooooogn
O

000000000000 0000000000000000000

000000000000 00000000O000000000000000O
000000000000 00000O000O000000O000000000000O
000000000000 00000O
O000000OOcausalmodelsD OO0 O OO0O0OO0O0O0O0OO0OOOOOOOvaluedriver DO OOOODOO
000000000000 00000000b0000

000000000000 00O000O000O000O00oO0O00o0oO000oO0b00oO0b0OooOobOooOobDo
O000o00Ooon

000000000000 00O000O00O0O00oO0O00o0oO000oO0b00oO0b00ooO0bOooOooDo
000000000 00b00o0oo00o0oo0o0ooOo0o0ooOoo0ooOobo0oobooobooobooao
000000000000 00O000O000o000oOo0O0O000ooO000ooO0b00oO0b0ooOobOoon
000000000000 00Oo0O0Oo0o0ooOo0ooobo0oobooobooao

0 O &middot;[0 O O David Nortond OO O O O O O O Bostond Massachusetts[]

Page 7



00004, tushu007.com
<«<OQO000000>>

goon
gobboooboupbDFODODDODOOOO0O0O0OO0OOOODOOO

0000000 :http://www.tushu007.com

Page 8



