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前言

　　前言　　溝通能力是一種人性善行的心理結構。
善行能得到眾人的認可，知識能博得人們的尊敬，溝通則能得到人們的理解和支持。
其實，溝通能力是人性在精神軌道上對外的「宣言」，更是成就事業的基礎。
一個在家裡善於和父母、兄妹、親屬溝通的孩子，日後走上社會，也一定善於和同事朋友及領導溝通
。
溝通是交換思想、表達意識的工具，溝通的境界是善為，溝通的目的是共贏，溝通的前提是心態，溝
通的技巧是傾聽，溝通的基礎是人性。
和下級溝通，需要關心和支持；和同級溝通，需要謙虛和暢言；和上級溝通，需要視野和膽識；和平
輩溝通，需要理解和包容；和晚輩溝通，需要慈愛和引領；和長輩溝通，需要傾聽和尊敬。
　　一個性格孤傲、自私、自大的人，是很難與別人溝通的，一個沒有耐心、沒有修養、沒有品格的
人，自然就會產生溝通的障礙。
關心和被關心是人類基本的需求，關心別人需要溝通，被別人關心同樣也需要溝通。
溝通是做事的基本能力，也是讓人認可的必要手段。
　　現在的父母往往有一種習慣，就是面對孩子的成長，既寄託以無限希望，又語重心長。
由於望子成龍、望女成鳳的心切，因此時時叮囑孩子「要好好學習」、「要爭氣」、「不要讓爸爸媽
媽失望」，這樣的溝通讓人感到語言空洞、情感失落。
父母這種無理性深刻的「嘮叨」，不僅沒有讓孩子學會有效的溝通，反而容易造成孩子心理上的焦躁
情緒，甚至引出「不聽話」、「出走」等意想不到的效果。
　　我們必須明白這樣一個道理：今天的孩子是在「聲、光、電」的文化環境中成長的，是在充斥著
各種信息的語境中長大的。
今天的孩子之所以懂事早、接受新事物快、知識面廣，就是因為信息社會、知識經濟的到來，而促使
其視聽開闊的結果。
今天的孩子可以一邊用耳塞、MP3聽著音樂，一邊享受著電視閃動著的畫面，又一邊寫著作業。
在這種環境中長大的孩子，具備了多視角、多接點、多種愛好的文化薰陶，自然對事對人都有獨到的
見解。
因此，父母對孩子的召喚「不好使」。
其實，這並不是孩子不聽話，而是由於父母修為的失聰，在人性上面所表達的「智性」的落後所造成
的。
　　溝通不只有語言的溝通，還要學會沒有語言的溝通、沒有詞語的溝通。
溝通需要共鳴和共識、需要心心相印、需要了解，讓孩子領會溝通的必要、理解溝通的技巧，是父母
的職責。
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内容概要

　　學會做個「懶」父母，凡是孩子自己的事，放手讓他獨立去做。
　　也許在此過程中，孩子會出錯，但是這是孩子成長的必要代價！
　　現在的父母往往有一種習慣，就是面對孩子的成長，既寄託以無限希望，又語重心長。
由於望子成龍、望女成鳳的心切，因此時時叮囑孩子「要好好學習」、「要爭氣」、「不要讓爸爸媽
媽失望」，這樣的溝通讓人感到語言空洞、情感失落。
父母這種無理性深刻的「嘮叨」，不僅沒有讓孩子學會有效的溝通，反而容易造成孩子心理上的焦躁
情緒，甚至引出「不聽話」、「出走」等意想不到的效果。
　　我們必須明白一個道理：今天的孩子是在「聲、光、電」的文化環境中成長的，是在充斥著各種
信息的語境中長大的。
今天的孩子之所以懂事早、接受新事物快、知識面廣，就是因為信息社會、知識經濟的到來，而促使
其視聽開闊的結果。
今天的孩子可以一邊用耳塞、MP3聽著音樂，一邊享受著電視閃動著的畫面，又一邊寫著作業。
在這種環境中長大的孩子，具備了多視角、多接點、多種愛好的文化薰陶，自然對事對人都有獨到的
見解。
因此，父母對孩子的召喚「不好使」。
其實，這並不是孩子不聽話，而是由於父母修為的失聰，在人性上面所表達的「智性」的落後所造成
的。
　　溝通不只有語言的溝通，還要學會沒有語言的溝通、沒有詞語的溝通。
溝通需要共鳴和共識、需要心心相印、需要了解，讓孩子領會溝通的必要、理解溝通的技巧，是父母
的職責。
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章节摘录

　　勤思考才能有進步　　大文學家巴爾扎克曾說過：「打開一切科學的鑰匙，都是毫無意義的問號
。
」這就是在告訴我們學習一定要會思考，有思考才能有創造、有發展。
因此一個孩子如果能從小養成獨立思考的習慣，他就一定會表現得更加出類拔萃。
　　高斯是近代數學奠基者之一，在歷史上影響之大，可以和阿基米德、牛頓、歐拉並列，有「數學
王子」之稱。
高斯非常善於思考，這種良好的思維習慣，在他小時候就已經表現出來。
　　高斯的父親是泥瓦廠的工頭，每週他都要發薪水給工人。
在高斯三歲時，有一次當父母正要發薪水的時候，
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