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内容概要

　　林肯說：「假如你要別人全盤接受你的意見，就必須想辦法設法使他相信你是他的忠實朋友。
」　　確實如此，只要讓對方深信你是他的忠實朋友，即便到最後你把他出賣掉，他還是會為你辯護
，因為，鮮少有人會有勇氣承認自己是個識人不明的呆瓜。
戴爾．卡內基說：「如果你想要別人接受他們不想接受的要求，只需將這些要求包裝在他們喜歡聽的
話語之中。
」　　因為，只要是人都喜歡聽悅耳順心的話，但卻從不會去思索和判斷這些順心悅耳的話語之中，
到底藏著什麼玄機。
國際行銷專家賽斯高汀曾說︰「人們很容易在極短時間之內，做出極複雜的判斷，而且，一旦下結論
，就不易做改變。
」　　因此，熟諳此種人性的人，往往會處心積慮地塑造自己給人的「第一印象」，因為，一旦自己
在別人心中的「形象」根深柢固，那麼接下來無論暗地做出多少跟自己「形象」不符合的事情，別人
不但不會心生懷疑，反而還會幫忙辯護。
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